
No.10 LEDの状態が
異常

オレンジ
点灯？

ＬＡＮケーブルは
接続されているか

ケーブル交換

ケーブル接続

インジケータの
設定確認

消灯設定？

点灯設定に変更後、
ＬＥＤ点灯すれば正常

ＡＣアダプターは
正しく接続？

正しく接続する

クリアセッティング

KX-HCM170の場合

初期立ち上げ時

通常使用時

環境：LAN

初期動作
はするか？

接続ハブのポート
は壊れていないか

接続ポート
の変更

ＬＥＤ状態
正常？

ＬＥＤ状態
正常？

問合せへ解決

ＬＥＤ状態
正常？

解決

解決

ＬＥＤ状態
正常？
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正常？
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step1017

ＬＥＤ状態
正常？

yes
no

点滅？

no（消灯）
yes（点滅）

ＬＥＤ
赤？

ＬＥＤ
緑？

再度
バージョンアップ

解決

ＬＥＤ状態
正常？

yes
no

DHCP使用時
アドレスが未取得
ネットワーク
設定確認

yes
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no
yes

オレンジ

「カメラに接続でき
ない（LAN）」へ

step1019

step1014

step1020

step1021

解決

ＬＥＤ状態
正常？

yes
no

step1022

無線接続？

APとカメラの距離を
近くする

ＬＥＤ状態
正常？

有線接続

SSID
WEP等正しい？

無線環境の障害物改善

「カメラに接続でき
ない（LAN）」へ

ＬＥＤ状態
正常？

ＬＥＤ状態
正常？

正しく設定後
無線接続に切替
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