
　株式会社　東京ドームホテル様

　エレベーターホールの プラズマディスプレイ(PDP)で、
　ホテル・イベント情報を放映!! 

JR水道橋駅(最寄の地下鉄各駅)から徒歩で1~2分、
心最大のエンタテインメントエリア”東京ドームシ
ティ”の一 にそそり立つ地上43階建て 層の東京
ドームホテル様。1階、3階のエレベーターホールに
は、42型プラズマディスプレイ(PDP)を 置され、ホ
テルを利用されるお客様へ、CATVスポーツチャンネル
や 内イベント、レストランメニューなどを放映され
ています。
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平日は、午前中、CATVのスポーツチャンネルが放映
され、午後からは 内イベントや宿泊プランなどをPR
するための 子掲示板として利用されています。

また、プロ野球のシーズン中には集中して巨人戦のビ
デオが流され、巨人ファンへのさらなるサービス向上
に活用されます。PDPは、ときには危機管理用ツール
としての役目も担います。地震発生時などには、1階
事務室からエレベーター停止の原因と安全点検、運転
再開等のきめ細かな情報が逐一エレベーターホールの
PDPに表示されます。 

 2 / 3



当ホテルは、9階から41階までが全1,006
室の客室フロアで、野球シーズンともなりま
すと、東京ドームで行われる巨人戦を観戦さ
れる大勢の宿泊客様が全国からお見えになり
ます。 合が終了すると、ド̶ムへの通路口
のある1階と3階のエレベーターホールはお
帰りの宿泊客様の順番待ちでいっぱいにな
り、 8台のエレベーターがフル稼働して
も、皆様がお 屋に戻られるまでには小1時
間かかります。

そこで、エレベータをお待ちになるお客様へ
のサービスとして思いついたのが、PDPを
使ってかつての巨人戦の名場面をお見せする
ことでした。 

株式会社　東京ドー
ムホテル 

宿泊  宿泊副 /
宿泊企画

小川　欽也様

株式会社　東京ドームホテル様のホームページはこちら
http://www.tokyodome-hotels.co.jp/
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